Caso Féctica Péginal de25

Este documento ha sido generado para facilitanpai@sia de los
contenidos.
Los enlaces a otra@ginas no sedn funcionales

Caso Practico

En S| Andaluciase enfrentan al desarrollo de la aplicacién pasadmpresaRokemar.Ya
han hecho el estudio de viabilidad, y el clienteabaptado una de las soluciones que le han
propuesto, pero para ello ha sido necesario deteamminuciosamente qué debe hacer gsa
aplicacion, para lo cual han tenido que elaborar andlisis de sistemas y requisitos
Basicamente han tenido que representarmudelo del sistema, que les permita entenger
mejor su funcionamiento, y entender qué debe h&oeta definicion de los requisitos han
trabajado conjuntamente todas las partes involuasadn un desarrollo: los desarrolladorgs
del software de la empre&i Andalucia a través de los analistas, que en este caso idan|s
Maria y Victor, también los clientes, representados por el gerdeRokemar que es el que
ha tomado algunas decisiones sobre el disefio que len&onvenia a su empresa, y por
altimo los usuarios finales del sistema, que sosidanente los comerciales de la emprgsa
Rokemar Como resultado han obtenido el documento de Hsmeion de Requisitos
Software (ERS).

Victor y Maria se plantearon qué forma de representar la ERS, ysaique tenian varia
alternativas, segun la presentacion, y otras targ@agun el enfoque de la modelizacién, que
no eran del todo excluyentes. Tras darle algunadtas, decidieron que necesitaban usar
una mezcla de ellas, ya que cada una resultabainthsada para describir alguna partg
concreta del sistema, pero lo que tienen claro &s ¥an a tener que usar intensivamepte
técnicas graficas, sobre todo Diagramas de Flujddgos (DFD)

UJ

Introduccion al analisis y disefio estructurado
Esta unidad debemos comenzarla comprendiendo gpiéca su nombre.

= El términoanalisis aplicado a sistemas, significa

= descomponer el sistema en sus componentes

= para estudiar cada uno de ellos tanto como un aslk@do como en interacciécon €
resto.

Cuando hablamos de una fase del ciclo de wdandisis consiste en producir un document

de especificacia de requisitos que describa lo que el futuro sistea debe hacer, pero n
como debe hacerlo, es decir que se trata de verpebblema, no la solucion El andisis de lo:
requisitos es el proceso del estudio de las neassdde los usuarios para llegar a una defimicié
de los requisitos del sistema, de hardware o de/ad.

La definicién de los requisitos de un sistema debe ser eltagsutiel trabajo conjunto de to

las partes involucradas en un desarrollo: desarrolladores del software a tragde lo

analistas, loglientesy usuarios finales del sistema; obteniendo el dmmio de Especificaand
de Requisitos Software (ERS) objetivo de esta f&$eaandisis de requisitos proporciona

analista una representacion de la informacie las funciones y del comportamiento del sis

que se puede traducir en un o posteriorment
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Durante el analisis de requisitos, el analista oredelos del sistermpara entender mejor:

= el procesamientfuncional (analisis funcional que veremos en esta unidad),

= el contenidode la informacion (andlisis de datos que veremda siguiente unidad) y

= el comportamiento del sistema (afi&is de control que veremos en esta unidad).
modelos serviran de pilar para el disefio del saéiywacomo base para la creacife un
especificacion del software.

La tarea de modelizacion es de las mas importantes el andisis de requisitos ya que Ic
métodos de andlisis son realmente métodos de modatiéon Estudiaremos en esta uni
algunos de los métodos de modelizacion mas utdz&a el anléis de sistemas (funcional y
control, la unidad siguiente @ para el de datot

Analisis de requisitos: modelizacion

Anteriormente hemos dicho qua definicion de los requisitos de un sistema debe ser
resultado del trabajo conjunto de todas las partesnvolucradas en un desarrollo: lo
desarrolladores del software a travé de los analistas, los clientes y usuarios finalég!
sistema; obteniendo el documento de Especificanide Requisitos Software (ERS) objetiv
de esta fase

Pero ¢cudl es la definicion Bepecificacion de Requisito?
Para responder a esta pregunta veamos como |l defirEE:

» La ERS es la documentacion de requisitos esendialasiones, rendimiento, dised,
restricciones y atributog del software y de sus interfaces [IEEE, 1999a]

= Una especificacid es un documento que define, de forma comple¢ajga y verificable
los requisitos, el disefio, el comportamiento u sotcaractesticas de un sistema
componente de un sistema [IEEE, 1999a]

Por tantda ERS es la culminacién de la tarea de analisig debe ser validada por el usue
Ademas debe cumplir una serie de caracteristicssaties, que son:

Incluir informacion veraz.

Comunicar la informacion de forma eficaz.

Expresar qué hacer y no como hacerlo.

Describir los requisitos software.

Excluir cosas innecesarias.

No debe incluir detalles del disefio, de la verdiéa o de la direccid, salvo la
restricciones de disefio que afecten a los regsisito

Veamos ahora undasificacionde las técnicas de modelizatipara la ERS. Se pueden inte
clasificar bajo dos enfoques diferentes:

= Segun lforma de representacionpueden ser:
» gréficas,
= textuales,
= marcos.

= Segun eknfoque de modelizaciérajo el que se crean modelos del sistema en base a

= funcién (qué hace el sistema),
= informacion (qué informacién utiliza el sistema) y
= tiempo (cidndo sucede algo en el sisten
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Clasificacion segun la forma de representacion
¢, Cuantas formas de representar una ERS podemasegsar este criterio?

Segun la forma de representagi@amos a tener tres formas de representar una \ER® la
siguientes:

» Gréficas:

La técnica grafica se basa en la utilizacion de ureerie deiconosque representan ul
componente de un aspecto particular del modeloSon el tipo de téicas d
modelizacion mas utiles cuando es importante @asédt conexid entre los distintc
componentes del modelo.
No se utilizan por separado en la modelizacionrdsistema, sino en combinagioon lo:
restantes tipos de técnicas.
Un ejemplo, que veremos madelante son los diagramas de flujo de datos J@EP s
utilizan en combinaci® con el diccionario de datos (DD) y las espediiicaes d
proceso.

= Textuales:
Se utilizan para especificar, con mas detalle clmeponentes definidos en los figas
mediante una gramatica definida. Por ejemplpselidoddigo.

» Formularios (o plantillas):
Especifican la informacidrelativa a un componente de un modelo que hadgdlarad
en undiagramao en otra plantilla. Se representan mediante umutario en el que :
incluyen todas las caractstitas del componente utilizando campos en el gda entrac
puede tener una gramatica particular. Un ejemptd Bsccionario de datos (DD).

Clasificacion segun el enfoque de modelizacion

Imaginate que vamos a representarsigtema informatico. Como podsaentender no es
mismo que ese sistema inforcé automatize las funciones de un cajero de persoercado,
el control de una central nuclear. Locesosseran mas delicados y dependedg factore
muy diferentes. Cuando hablamos de modelos, cormaaepresentacion de una realidagici
se suelen tener en cuenta tres factores principales

= Lafuncién que hace el sistema.
» Lainformacién que maneja o crea el sistema.
= Eltiempo en que sucede algo en el sistema.

Por lo tanto seai recomendable examinar cualquier sistema baje gs&visiones. Cada une
ellas tiene un conjunto de técnicas que se utilanfrecuencia:

= Dimensién de la funcion el diagrama de flujo de datos (DFD), se utilizmgomostrar l¢
funciones del sistema y sugerfaces Las t&nicas en las que se apoya son el diccio
de datos y las especificaciones de procesos.

= Dimension de la informacion el diagrama entidad/interrelacion se utiliza peaéalar la
entidades y las relaciones entre ellas.

= Dimensién del tiempo la lista de eventos y diagrama de transiai@ estados (DTE)
utiliza para mostrar cualquier cosa que ocurrabyesta que el sistema debe responder.
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Al modelizar un sistema se le suele daramé@portancia a unas dimensiones que a otras, &
éstas presentan caracteristicas diferentes.

= Porejemplo, para la construcamnde un sistema basado en el mantenimiento densis
de gestid, como los de las entidades bancarias, que tianangran base de datos,
dimension més afectada es la informacion.

= Otro ejemplo podria ser el desarrollo de gistema de tiempo regbmo el control de
nacleo en una central nuclear, en el que evidemtwra dimensid predominante es
tiempo. Una aplicacion hecha a medida para lad@es# un comercio en concreto vie
determinada preferentemente por la dimension fancio

En la siguiente tabla, aunque todavia no sepaiguéeestamos hablando, tenés distinta:
técnicas, y como se solapan entre unas dimensjoniess.

Informacién Funcién Tiempo

Diagramas de entidad-
relacion (E/R)

Informacién Diagrama de estructura
de datos (DED)

Matriz entidad/entidad

Diagramas de flujo de
datos (DFD)

Diagramas de
descomposicion

Diagramas de flujo de funcional

datos (DFD)

Funcion Diagramas de estructura
Matriz funcién/entidad . :
Diagramas de flujo
Diagramas HIPO
Diagramas de
Warnier/Orr
Diagrama de Historia yRedes de Petri Lista de eventos
: vida de entidad :
Tiempo Diagrama de

Diagrama de transicion

Matriz evento/entidad de estados (DTE) transicion de estados

(DTE)

A partir de ahora vamos a estudiar con mas ddtalelistintas técnicas de #sé funcional y
de analisis de control.

Para saber mas

Si quieres aprender mas sobre otras técnicas y @ués para el analisis de requisitos, te
recomendamos el siguiente enlace, basado en un Mode Proceso de la Ingenieria de la
usabilidad y de la accesibilidad.
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MPlu+a

Analisis funcional: modelo de flujo de datos y tédnas

Maria y Victor saben que el DFD les va a dar una informacion maliosa, y representad
de forma muy grafica, sobre los procesos que irgeen en el sistema, y los datos que
fluyen entre esos procesos, junto a las transforomas que experimentan esos datos.

o

Para elaborar el DFD del sistema que estan infoiraido para la empres&okemar
tienen que establecer antes que nada:

las entidades externason las que se va a comunicar el sistema,
los procesos que se llevan a cabo,

los almacenes de datos que se usan, y

los flujos de datos que comunican unos proceso®Tos.

Lo que se pretende de nuestro sistema es basicarmgeaactualicey extienda con nuevds
funcionalidades un sistema informatico que ya estabplantado, y que gestionaba Ips
presupuestos de las obras, las ventas de promaxitereninadas, la informacion de los
clientes y proveedores, y la contabilidad. laanbiosque solicita el cliente se refieren|a
introducir la posibilidad de que los trabajadoresquian acceder a lasincionalidadesque
ya tiene el sistema via web, desde cualquier omdi@naon conexion a Internet, y que Ips
clientes de la constructora puedan consultar algunfarmacion también mediante conexipn
web.

Por tanto, comecentidad externapodemos considerar el sistema informatico preerist
con el que debe interactuar nuestro sistema actuab clientes y trabajadores de |a
empresa, que ya eran entidades externas del sistartaior, también lo van a ser del
nuestro.

Como procesos basicamente los mismos que hacia el sistemaiant@ero realizados 3
través de Internet (presupuestos, ventas, inforémacile clientes y proveedores, |y
contabilidad

Comoflujos de datoslas ofertas a los clientes, las construccionedizadas, los pedidos de
los proveedores, los contratos de contraventant@sinas de los trabajadores, los asien{os
contables, y un largo etc. En definitiva, todos nesvimientos de informacion que se deben
manejar en la empresa para conseguir sus objetivos.

Como almacenes de datos, los establecidos en tadmdatos de la empresa.

Toda esa informacion la representan en un diagratedalujo de datos. Naturalmente, ¢e
forma inmediata se dan cuenta de que necesitanllaletenucho mas, y aplican €
procedimiento de descomposicién en niveles de €& Detallando cada proceso en sus

subprocesos, hasta llegar a procesos elementalesng son susceptibles de subdividirsg en
mas subprocesos. Cada uno de esos diagramas, uigaa & un conjunto de definiciones ¢e
procesos, 0 miniespecificaciones, para las que udifgrentes técnicas, sobre todo pn
lenguaje estructurado tipo pseudocodigo, pero t@&mlian usado en algun caso alguna dtra
técnica (arboles de decisiones, diagramas de acgitablas de decision)

Para realizar uanalisis fucional nos basamc
en tres técnicas principales: /—r\
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= Diagrama de flujo de datos (DFD).
= Diccionario de datos (DD).
» Especificaciones de procesos.

El diagrama de flujo de datos (DFD) es la técnica &s difundida dentro del andisis
estructurado. Esto es debido a la necesidad de los analistas@dé&nica que les ayude
modelizar las funciones del sistema y los datosflgyen entre ellas.

Un DFD es un diagrama en forma de red que represeamtel flujo de datos y lag
transformaciones que se aplican sobre ellos al mage desde la entrada hasta la salida
del sistema. Se utiliza para modelizar las funciosedel sistema y los datos que fluygn
entre ellas a distintos niveles de abstraccion.

El sistema, se modelizard mediante un conjunto B®'® nivelados en el que los nive
superiores definen las funciones del sistema dedageneral y los niveles inferiores defi
estas funciones en niveles de una forma mas didalla

Aqui tienes un esquema de DFD, no te preocupes si rentiendes, ya que en segt
entraremos a conocerlo en det:

Componentes de un DFD

Bueno, ya conocemos la defininidy el esquema general de un DFD, ahora vamogiandc
cada uno de los componentes que lo forman, qusaiguientes:

Procesos:son los componentes funcionales del sistema.

Almacenes:representan datos almacenados o en reposo.

Entidades externas:representan la fuente y/o el destino de la inferaradel sistema.
Flujos de datos:representan los datos que fluyen entre las fuesion

Veamos cada unoas detalladament

Procesos

El proceso es el componente del diagrama que repegga una funcidn que transforma los
flujos de datos de entrada en uno o varios flujoseddatos de salidaEl t&émino proceso r
hay que tratarlo como un programa en ejecucion@nao una funcid que tiene que realizar
sistema.

El procesodebe ser capaz de generar los flujos de datoalide s partir de los flujos de da
de entrada mas una informatitbcal (constante o variable) al proceso. Estoos®ce como
regla de conservacion de datos.

Cuando al proceso no le llegan todos los datossaeios para obtener los datos de s
diremos que hay uerror de conservacién de datosSi esto ocurre significarque se h
olvidado incluir algunos datos de entrada. Tamip@édemos encontrarnos con el caso cont
aquel en el que el flujo de datos o algiomponente suyo no se utiliza para generar ugasflde
salida, lo que se denomina pérdida de informacion.

Su representeon giéfica puede variar siin los autores
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En realidad el concepto depresentaciénes el mismo usemos la notacion que usemos.
nosotros debemos unificar criterios y usar una,salds decidimos por el uso de
representacion d&ourdon dondela representacion se realiza mediante un circulden e
interior del circulo, se incluyen un mé&ro y un nombre que debe cumplir las siguie
caracteristicas:

= Ser lo mas representativo posible de la fumade representa. Por ello hay que inte
dar un nombre que englobe a toda la funcion y tm a@arte de ella. Hay que supri
nombres con poca significacién tales como REALIZORERACION, GESTIONAF
ACCION, etc.

= Ser breve, normalmente formado por un verbo segdedan sustantivo (por ejemg
GENERAR ALBARAN).

= El nombre y el nimero del proceso deben s@cas en el conjunto de DFD c
representan el sisten

Almacenes de datos

El almacén de datos representa informacion del setna almacenada de forma temporalSi
los flujos de datos representan datos en movimiéogcalmacenes representan datos en re
El almacén es un depodsitagiéo de almacenamiento y, por tanto, puede reprasenalquie
dato temporalmente almacenado independientemehtisgesitivo utilizado. En consecuen
puede representar un cajon con papeles, un archivahual, un fichero o una base de datos.

Al igual que antes, nosotros usaremos la notacioardon. Se representan por dos Heas
paralelas Los almacenes tienen las siguientes caractexsstic

= Todos los almacenes de datos deberan llevarnembre, que debe ser lo méa
representativo posible (de los datos que contienen)

= Un almacén de datos se puedpresentar varias veces en un DFD si con ello se m«
su legibilidad (indicandolo con un asterisco).

= Dentro de un conjunto de DFD nivelados, el alén se situza enel nivel mas altc de ot
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que sirven de interconexion entre dos Gsrpéocesos en el que se representan tod
accesos y ademas se representara en los nivaleensgg donde se usen.

= Si en un DFD hay un almacén que sélo tiene conegan un proceso, se dice gu
almaceén es local a ese proceso y, por tanto, n® aadrecer en ese nivel. Dicho almmacé
se representara en el DFD en el que se especifigne proceso.

= Un almacén se dice que tiene estructura simpledocuas de tipo registro, esto es,aest
formado por una sucesiade atributos en el que uno o varios de ellostifiean cadi
ocurrencia del almacé El contenido de los almacenes se define encgliaiario d
datos.

= El contenido de un almacén con una estructura p@mpleja se puede represe
mediante un diagrama entidad/interrelacion. Quikéego se convierta en un fich
fisico.

Entidades externas

Una entidad externa es el componente del DFD quepesenta un generador o consumidc
de informacién del sistema y que no pertenece al sma Puede representar un subsistt
una persona, departamento, organizagacgic. que proporciona datos al sistema o queelibe
de él.

Podemos considerar una serie de aspectos refeeeltegntidades externas:

= Son, como su nombre indiexternos al sistemajue se esténodelizando. Los flujos g
parten o llegan a ellas definen la interfaz entsestema y el mundo exterior.

= Las relaciones que haya entre las entidades egtamaon objeto del estudio del mod
Por tanto, no se representan los posibles flujaefdemacion existentes entre ellas.

= Se representan en el diagrama mediante un cuadradm el que se indica un nombre
su interior que debe ser representativo. Al igued qcurré con los almacenes de da
las entidades externas se pueden dibujar varias\veacun DFD con objeto de mejore
legibilidad del mismo. Si esto es asé puede marcar a las entidades duplicadas ¢
asterisco.

= Normalmente, las entidades externds sén a aparecer en el DFD de mayor nivel, qi
llamaid diagrama de context

Flujos de datos

Podemos definir un flujo de datos como un camino #&avés del cual viajan datos d
composicién conocida de una parte del sistema a atrRepresentan los datos en movimi
en un momento y con una cardinalidad determinalstos dos aspectos no se indican ¢
DFD.

Los flujos de datos son el medio de codén de los restantes componentes del DSe
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representan por arcos dirigidos, en donde la flechimdica la direccion de los datos

conexionentre los componentes de un DFD por medio ddugssfde datos existen una serit
restricciones. En la siguiente tabla vemos quéxdones estan permitidas:

Proceso Almacén Entidad externa
Proceso Si Si Si
Almacén Si No No
Externa Si No No

La conexion directa entre dos procesos mediante dlujo de datos es posible siempre
cuando la informacidén sea sincrona, es decir, qud proceso destino comienza en
momento en el que el proceso origen finaliza su faidn.

T

Paso sincrono de informacion
entre procesos

Si no ocurre asi, es necesario que exista un aintacgporal que guarde los datos del pro
origen. Asi, el proceso destino capturara estassdatando los necesite.

Paso asincrono de informacion

CRIre procesos

ALMACEN TEMPORAL

Las diferentegonexionesgue se pueden hacer entre procesos y almacenes son

» El flujo de consulta muestra la utilizacion de tdormacion del almacepor el proces
para una de las siguientes accio
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= Utilizar los valores de uno o mas atributos de amarencia del almaceén.
= Comprobar si los valores de los atributos seleedos cumplen unos criter
determinados.
= El flujo de actualizacion indica que el procesaavalterar la informacid mantenida en
almacén para:

A

L
()
L

= Crear una nueva ocurrencia de una entidad o interreliaeidstente en el almacén.
= Borrar una o mas ocurrencias de una entidad o interéslaci
= Modificar el valor de un atributo.
= El flujo de didlogo entre un proceso y un almaaresenta, como mmo, un flujo di
consulta y un flujo de actualizacion que no tieredacion directa.

J Ejemplo:

— _
/ \k‘-. M

- LD

GESTIONAR |
LISUARIO [ Peticion . PETICIONES DF
USLUARIO

“~—p PREST AMOS

USUARIOS

Observar un proceso que se encarga de gestionar las peticibe cd-rons de los usuarios
un videoclub. Hay un flujo de dialogo, ya que

= cuando un usuario realiza una PETICION DE CD-ROM,

= el proceso GESTIONAR PETICIONES DE USUARIO conswdtaalmacén CIROM
para ver si se encuentra disponible.

= Sino esta el cd-rom en el videoclub se rechapatiaion,

= pero si el c-rom esa presente, el proceso actualiza el alén indicando que tiene
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ejemplar menos.

» Ademas actualizara el almacén FREBMOS (Flujo de actualizacion) para registra
préstamo.

= Previamente realiza un flujo de consulta para coivgr que ese usuario no tie
penalizaciones por devolver cd’s fuera de plazel aimacén USUARIOS

Comoresumen los flujos de datos tienen que tener las sigageoaracteristicas:

= Debentener un nombre representativodel contenido de la informaciéque fluye ¢
través de lé Todos los flujos de datos deben tener un noméxegpto aquellos que entr
0 salgan de almacenes que tengan una estructupgesien este caso, la estructura
estos flujos de datos es la misma que la del aimacé

= El contenido de un flujo puede ser de varios tipos

= Un flujo de datos se puede desdoblan varios flujos (cada uno con los mismos datc
puede aparecer repetidovarias veces en un DFD. Del mismo modo, vario®$luguales
se pueden unir en un unico flujo

= Los flujos de datos no indican el control de ejecu@n de los procesos ni cu@o va a
comenzar o terminar de realizarse un proceso.

Para saber mas

Si quieres empezar a practicar con los DFD’s agehes una herramienta gratuita para
ello:

1S°4

Studio Caseversion en cacle]

Como ejemplo para que practiques te proponemos que veam & utiliza Studio Case
nuestro ejemplo de "la receta de la blanquetarden®’ en las siguientes animaciones:

= En Primer lugar realizaremos el diagrama de cootext
| PIAGRAMA DE CONTEXTO |

ELANJUFETA

HGREDENT E5 i

0
f'rB.!JJ_l!J.B.
DEFREL |—— ELANQUETA |——— MESA
DETERNEEA

DEMO: Mira como se realiza el diagrama de contexto

= En segundo lugar haremos el diagrama de sis
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l DIAGRAMA O: REALIZAR BLANQUETA DE TERNERA I

_ CARME e DHGREDIENTES

DEMO: Observa la creacion del diagrama de sistemas

= Ahora lleg6 tu turno de practicar y podrias reallea siguientes desarrollos
iDIﬁ. GRAMA 1: REALIZAR COMPONENTES BLANQUETA I

HGREDENTES
CHAMPEIROWES CEBDOLLETAS 12 CEBOLLETAS
COCImE COCIAS

COCER
CEROLLETAS

SALEERD

DIAGRAMA 3: ELABORAR BLANQUETA ]

Descomposicon en niveles de un DFI
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Como el modelo de un sistema grande no se puede negentar en una sola paging
mediante un DFD, la idea es representarlo "por cap&l (y cada capa queda definida
mediante un DFD).

54

Se utiliza un esquema descendente (topdown) en elegcada nivel proporciona una visia
mas detallada de una parte definida en el nivel aatior.

Las ventajas de esta forma de estudio del sistembas siguientes:

= Ayuda a construir la especificacion deriba a abajo. Esto es importante, ya que
comenzar el modelado de un sistema no se conocks tos detalles sino Iedlos
aspectos mas generales.

= Los distintos niveles pueden ir dirigidos a persoigerentes.

= Facilita el trabajo de los analistas que pueddrajaa paralelamente modelando funcic
independientes del sistema.

» Facilita la documentacid del sistema, ya que cada diagrama puede eseribirsun
pagina.

Se comienza por el nivel mas alto de la jeraxquéediante un DFD denominado diagram
contexto. En este diagrama solo hay un procesogpiesenta el sistema completo.

El diagrama de contexto en un DFD que es el primatiagrama de la jerarquia, tambié se
le conoce como Diagrama de Nivel 0. El objetivo deste diagrama es delimitar la fronter:
entre el sistema y el mundo exterior, y definir sumterfaces es decir, los flujos de datos
entrada y salida del sistema con el entorno, aéeas lo mismo, el contexto.

El diagrama de contexto esta formado exclusivanaorte

= Unprocesoque representa una "caja negra" del sistema ctonple

= un conjunto deentidades externasque representan la procedencia y el destino
informacion del sistema, y

= un conjunto deflujos de datos que representan los caminos por los que fluyea
informacion.

En este diagrama es necesario que estén represerntaths las entidades externas vy, 13egu
algunos autores, es el Unico diagrama en el qudepuaparecer.

A continuacion, este diagrama de nivel @iagrama de contextose descompone en otro D
que se denomindiagrama del sistemaen el que se representan las funciones princifm
subsistemas.

El diagrama en que se descompone el diagrama de texto se suele denominar diagran
del sistema, porque en él se representan las funees principales que debe realizar, as
como la relacién entre ellagprincipales interfaces entre estas funciones).

Es interesante que las funciones de este diagraamcsenceptualmente independientegntre
si, lo que facilita la descomposinidle cada una por personas (analistas) difereDesst
forma, varios analistas pueden estar trabajandosaho tiempo en el sistema sin que se sol
entre ellos las funcionalidades que tienen que fande

A continuacid, se descomponen cada uno de los procesos ensndiagoamas que represer
funciones ras simples. Se procede de la misma manera hasta que todamtasnes e¢én lo
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"suficientemente detalladas” como para que no seasaria la creacion de nuevos DEDs
procesos primitivos (o funciones primitivas) son aquellos procesosudeDFD que ya no :
descomponen en maliagramas de nivel inferior. Es muy importantealear que por ca
funcidén primitiva habra una especificacion quedadiba.

La decision de no descomponer angs una responsabilidad del analista. Es por tant
decision subjetiva, aunque se pueden definir una de reglas que ayuden a la misma:

= Cuando un requisito funcional se puede especi@oamenos de una g@a mediante L
lenguaje de especificacion o pseudocodigo (seadiasmo).
= Cuando los procesos del diagrama tienen pocosftigalatos de entrada y salida.

De una manera gréfica, el DFD completo aéwi siguiente (Haz clic en la imagen para ve
pantalla completa):

Resumiendq un conjunto de DFD queda definido por:

= Diagrama de contexto, Gnico y en la parte superior.

= Nivelesmedios, formado por el resto de diagramas.

= Funciones primitivas, que estd presentes tanto en los niveles intermedios camios
altimos niveles de la jerarquiy que se corresponden con procesos que no ser
descomponer mas, por ser ya basicos.

Un aspecto a tener en cuenta es la consistencarentles, también llamado balanceo:

Es necesario comprobar la consistencia entre losstintos niveles de DFD, es decir, qye
la informacién que entra y sale de un proceso de vel N, sea consistente con |a
informacion que entra y sale del DFD en el que seescompone.

Para ello, se sigue tagla del balancecentre niveles que se enuncia asi:

= Todos los flujos de datos que entran en un diagfajoadeben estar representados ¢
padre por el mismo flujo de datos entrando en@igso asociado.
» Las salidas del diagrama hijo deben ser las misala$as del proceso padre.

La convencion de laumeracion de diagramas y procesoss la siguiente:

= Cada diagrama recibe el méro y el nombre del proceso que descompone ([
padre).

= El proceso del diagrama de contexto siempre es ragdo&omo cero.

= Los procesos del diagrama del sistema se enumerampentero comenzando por 1 )
forma creciente hasta completar el nimero de posagsl diagrama.

= En los restantes niveles, los nimeros de los posoestan formados por la concatenacio
del rimero de diagrama en el quean, rds un punto y un umero entercinico pari
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identificarlo dentro del diagrama.

Para saber mas

Para saber mas sobre DFD’s puedes ver algunos ejeswgsueltos:

Mas sobre DFDyversién en cactd]

Recomendaciones en la creacion de DFD

Ya hemos visto la técnica de creacion de un DFIp gaiz& venga bien estudiar una serit
recomendaciones generalegue os ayuden en esta tarea. El modelado de temsisnedian
un conjunto de DFD que tengan unas condicioneslitad dadas no es una tareeilf®urante
la construccion se realizan cambios continuos aedidos razones principales:

Normalmente la construccion se realiza medianteraoeso deefinamiento iterativo de
los mismos. Es casi imposible crear los DFD coaraeinte en el primer intento.

Al comenzar el modelado no se conocen todas lasteaisticas del sistema. La inclusio
de nuevos requisitos o0 los cambios en los exigeptevocan la modificacio de ¢
mayoria de los DFD.

Lasrecomendacionegara la correcta creacion de DFD’s son:

Identificar las entidades externas.

Dibujar los procesos.

Dibujar los flujos de datos.

Escoger nombres con significado.

Evitar nombres de personas y papeles politicos.

Etiquetar los procesos de forma que se identifigasrfunciones que lleven a cabo.
sistema muy difundido es usar verbo + objeto. (Efadctura, por ejemplo)

Deben provenir de un vocabulario con sentido planauerio.

Evitar utilizar nombres técnicos que no entiendeselario.

Numerar los procesos.

Constancia a la hora de aplicar los niumeros.

El sistema de numeracion puede parecer que imphiaasecuencia de ejecutjgero est
no es asi. Un DFD es una red de procesos asinagaease comunican.

Los numeros se convierten en base para la numergecérquica cuando existen niveles.
Redibujar el DFD tantas veces como sea necesario.

Debe ser técnicamente correcto. Es decir que cutoplas las reglas de creatidle
DFD’s

Debe ser aceptable por el usuario.

Debe ser estéticamente aceptable.

Evitar DFDs excesivamente complejos.

Asegurarse que el DFD sea internamente consisyegte tambié lo sea con cualqui
DFD relacionado con él.

Evitar sumideros infinitos (que a un procesto $é lleguen flujos de entrada y ningunc
salida).

Evitar procesos de generacion espontanea (que pimoeso sié salgan flujos de salide
no tenga ninguno de entrada de informacion).

Cuidarse de no crear almacenes de solo lecturln @séritura.

Evitar redes desconectadas.

No realizar Bucles

Esién prohibidos los Flujos entre almacenes de ¢
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= Estan prohibidos los Procesos aislados (sin fldgentrada o salida)
= Estan prohibidos Flujos entre entidades externas

A continuacion tienes un ejemplo de DFD completo:
Ejemplo de DFC

Diccionario de datos

Podemos definir un diccionario de datos (DD) como na lista organizada de los
elementos utilizados por el sistema que graficamesse encuentran representados sobre
el conjunto de DFD's.

El DD se crea a la vez que los DFD durante el sisédiel sistema. Lasntradas debera se
Gnicas para cada componente del DFD, es decir,ahaf entrada en el DD por ci
componente que aparezca en el conjunto de DFD.

Veamos ahora cada uno de los elementos que lorfc

Definicion de flujos de datos

La definicion de los flujos de datossigue una aproximacion tajswn. Las componentes ¢
definidas, a su vez, mediante componentes d#alladas. Y se procede de esta forma
obtener partes indivisibles, es decir, datos el¢ates (atributos o campos). Por ejempl
sabemos que un flujo de datos A esta compuestammwB y uno C, y que B estdmpuesto ¢
B1, B2 y B3, mientras que el C es siempre C1 ypodriamos escribir la definicion asi:

A=B1+B2+B3+Cl+C2

Pero para entender el significado del flujo de sl@mmplejos es mejor definirlos en funtide
sus componentes subordinados. Estos componenéesoixrs entradas al DD. Luego convi
definirlo asi:

A=B+C;B=B1+B2+B3
Un flujo de datos (ya sea un grupo o flujo malfjpde puede definir tei@amente mediante

inclusion, seleccién e iteracién de sus componemtdemas se incluyen otrosndiolos qu
aportan mas significado a cada entrada del DD

Simbolo Significado

= Composicion esta compuesto de, 0 es equivalente a

+ Inclusion: y

[ Seleccidén seleccion de una de las opciones encerradascamtigetes, y
separadas por el simbolo |

0 Opcion: significa que el componente encerrado es opcignede estar

presente o ausente)

Comentario: el texto entre asteriscos es un comentario dstarde una
entrada del DD

@ Identificador : se utiliza para sefialar un campo o conjunto depoa que
identifican cada ocurrencia de un almacén

*Texto*
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En los puntos de este mismo apartado vamos a empi)s del uso de estosnkiolos con s
significado asociado.

Composicion e inclusion

La composicion o definiciéon del flujo se introducen el sinbolo "=". Si tenemos un flujo
datos multiple A, compuesto de un flujo B y undaCdefinicion le representa asi:

A=B+C

es decir, A estéompuesto de B y C, 0 a cada ocurrencia de A lesponde una ocurrencia
B yunadeC.

Por ejemplo, si tenemos un cliente que realizapetion de prétamo a un videoclub, de
entregar el carnet del videoclub y una ficha enddose detallen las pelilas que pide,
definicion del flujo queda representada:

PETICION PELICULAS = CARNET VIDEOCLUB+FICHA PELICUL AS

(es decir, a cada ocurrencia de petidi® corresponde una ocurrencia de carnet y unaeraic
de ficha de peliculas).

Supongamos que el carnet del videoclub indica ena sle campos asociados al cliente. E
se definirian en el DD de la siguiente forma.

CARNET VIDEOCLUB = NUM. CARNET + APELLIDOS + NOMBRE + TIPO
CARNET

Seleccidén

La seleccia de un componente (sea un elemento o un conjengbedhentos) se representa ¢
corchetes, separando cada opcion mediante el rhibdl

En el ejemplo anterior, podemos suponer que eitelisene uno de los diferentes tipos de c.
(joven, adulto, vip) en funcién de los cuales delgeal nUmero de d$ que puede disponer
las peliculas en préstamo. La definicion quedasiia a

TIPO CARNET = [JOVEN | ADULTO | VIP]

Iteracion

La iteracion representa la repeticion de los eleéaseimcluidos entre llaves.

En el ejemplo, la ficha de peliculas estd compuastauna estructura repetitiva de palas d
los que se recogen: el codigo, el titulo y el doed.a definicion queda asi:

FICHA PELICULAS = { PELICULAS }
PELICULAS = CODIGO + TITULO + DIRECTOR

Es posible representar losnites inferior y superior sobre las ocurrenciasuda estructul
repetitiva. Si en el ejemplo eléstamo e«arestringido a cinco piculas, se puede definiri:
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FICHA PELICULAS =1 { PELICULAS }

Opcidn

El dato opcional indica que puede 0 no estar ptesBor ejemplo, supongamos que en el ¢
del videoclub se puede, opcionalmente, recogedrleno de teli®no. Esto queda represent
asi:

CARNET VIDEOCLUB = NUM. CARNET + APELLIDOS + NOMBRE + TIPO
CARNET + (NUMERO TELEFONO!

Definicion de almacenes

Los almacenes se definen como entidades repetitivdse datos y/o grupos de datosEl
analista 0 usuario selecciona uno 0 mas datos grgemizar la coleccid de entradas en
almacén, que se denomina identificador. Bmmplo, un almace que incluya los librc
disponibles en una biblioteca, con los siguiens®mpns: signatura, titulo, autor ymaéro d
unidades, se define del siguiente modo:

LIBROS DISPONIBLES = @ SIGNATURA + TI TULO + AUTOR + NUMERC
UNIDADES

la signatura identifica cada ocurrencia del almacén
A continuacion tienes un ejemplo de DD completo:

DEMO: Ejemplo de DD

Alias (0 sinbnimos)

Muchas veces, ahodelar un sistema, hay datos que se nombran de distmaafy que, €
realidad, representan el mismo dato. Esto se pdeiild@r en el DD creando ualias, que es u
sinbnimo de una entrada del DD, ya se trate déujmde datos o de un elemento de datos.

No es conveniente su utilizacignya que se crean redundancias en la especifitacio
estructurada. Sin embargo, cuando estamos reatizainthodelo de un sistema, puede h
distintos usuarios en diferentes departamentosligoen al mismo elemento de dos man
diferentes.

Ejemplo: En los concesionarios suelen usar indistintamelri#&@mino "bastidor” o "chasis" pe
denominar al imero de serie que trae el motor ébrica

Definicion de procesos (miniespecificaciones):Intauccion

La especificacion de proceso (también denominadaespecificacion) es unaddica qu
define el procedimiento que realiza un proceso iiximm Debe describir de una maneraswa
menos formal ado se obtienen los flujos de datos de salida ar phetlos flujos de datos
entrada, mas una informanidocal del proceso. Hay varias alternativas paracibir est
procedimiento:

= Lenguaje estructurado.
= Arboles de decidn.
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= Tablas de decision.
= Diagramas de accion.

En los siguientes apartados te presentamos ejem@loada una de estas alternati

Definicion de procesos (miniespecificaciones): Lengje estructurado

Es un lenguaje formado por un subconjunto de pagafdlel idioma elegido. espafiol, irglé
etc.) de las que unas se utilizan para formarctasstrucciones propiasde la programacio
estructurada (como la secuencia, repetitiva yratera, y otras incluyen un conjunto de vel
que reflejaracciones simples

Sl condicion
Bloque
Alternativa SI NO
Bloque

FIN SI
MIENTRAS condicion

Bloque

FIN MIENTRAS

Repetitiva REPETIR

Bloque

HASTA condicion

Formada por un conjunto de sentencias (bloque) y da una de ellas

Secuencia - . ;
puede ser una accién sencilla o una estructura dad anteriores

Las acciones se especifican conwenbo como, por ejemplo, LEER, ESCRIBIR, BORR¢/
ENCONTRAR, CALCULAR, VALIDAR, etc. Es habitual deifir hasta un conjunto de 40 a
acciones en un lenguaje estructurado.

A continuacion tienes un ejemplo:

DEMO: Ejemplo de definicion de proceso

Definicion de procesos (miniespecificaciones): Artes de decision

¢ Qué es uarbol de decision? ¢ Como nos ayuda a definir un proceso?

Un arbol de decision es "un modelo de una funciénistreta en la que se determina ¢
valor de una variable y en funcién de su valor séelva a cabo una accion”.

Es una representién en forma da@rbol que represent
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los valores de lagariables y lasaccionestomadas (que dependen del valor de la val
actual y de las acciones tomadas con anteriorju@) cada valor,

asi como ebrden en el que se realiza la decisién. Se suele utiimando el ndnero di
condiciones no es muy grande. En otro caso, es mijaar una tabla de decision.

Veamos urejemplo:

Supongamos la pdita de descuentos que realiza una empresa sabpedlidos de sus clien
dependiendo del volumen de compras del afio anterior

Si se trata de clientes con mas de 5 afios de aedtgise le aplica un descuento del
si el valor de los pedidos anuales es supericd@300 de unidades.

Si el montante de los pedidos se encuentra entredmres 3.000.000 y 5.000.000
unidades, el descuento efectuado skedl5% y si no se alcanza la cifra de 3.000.0(
unidades, se aplicara el 10%.

Para clientes entre 3 y 5 afios de antigiiedad sm&l 11% para compras por ve
superior a 4.000.000 de unidades. y el 5% por vgla@l o inferior.

Si tienen menos afios de antigliedad se aplate%o si el valor de compras es super
4.000.000 de unidades.

A los clientes clasificados como especiales seafgiEaraun descuento de 25% si
volumen de compras supera los 5.000.000 de unidadk= 20% en caso contrario.

VOLUMEN
CLIENTE COMPRAS

ESPECIAL =5.000.000 Hlicar I Fodo.

=l ==5.000.000 Hlicar 1Podo.

. 25000000  Avicar 2% o
AilOS ANTIGUEDAD
. / <=5.000.000 y
=

==3000000 SAlicar IRode

=3.000.000 Mlicar 1P06dro

»4.000.000 Aplicar 1060

NO
«=5y»>=3 /
N <=4.000000 Aplicar Pédo.

=4 000,000 Klicar Fodo.

<3 /

\ <=4000000 Sndewo

Definicion de procesos (miniespecificaciones): Tas de decision

¢Qué entendemos pdabla de decisior? ¢Cono podemos hacer las miniespecificacic
usando tablas de dedn?
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Una tabla de decision es un modelo alternativo quauestra la funcién en forma tabular o
matricial. Para ello, hay que definir la parte de condiciformada por un conjunto de
condiciones y entradas de condiciones, y la parigcdion, formada por un conjunto de acciones
y entradas de acciones.

Para el ejemplo anterior:

Definicion de procesos (miniespecificaciones): Dieggnas de accion

Ahora vamos a ver el ultimo método de definiciorpdecesos: Lodiagramas de accion
¢, Qué es un diagrama de accion?

Un diagrama de accidén es una técnica de especifidat que utiliza niveles anidados ¢
corchetes que representan la estructura fica utilizada para transformar los datos di
entrada en los datos de saliddJna ventaja de estos diagramas es que tiles én todo el cicl
de vida. Durante la fase de &s& se preparan de una manera bastante genesaégpecifice
s6lo las normas de transformatide datos de entrada en datos de salida. Durarftesé d
disefio podremos detallar mas estos diagramas.

Observa la definién del procedimiento de asignon de descuentos del ejemplo ante
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—— FOR Todos los CLIEMTES
LEERCLIEMTE, WOLUMER COMPR AS
— IF CLIENTE es espedial

IF OLUMER COMPRAS = 5.000.000
GEME RAR PEDIDO con 25% dto.
ELSE
GEME RAR PEDIDO con 209 dto.
EHDIF

—— ELSEF

— IF afioz antigledad = 5
— IF %O LUMERN COMPRAS = S.000.000
GEMER AR PEDIDO con 25% dto.
ELSEF 3.000.000 == “OLLMEMN COMPRAS == 5,000,000
GEMER AR PEDIDO con 15% dto.
— ELSE
GEMER AR PEDIDO con 10% dto.
L. EHDMF
—— ELSEF 3 == afioz artigledsd == 5
— IFYOLUMEN COMPRAS = 4.000.000
GEMER AR PEDIDO con 1% dto.
- ELSE
GEMER AR PEDIDD con 5% dto.
— EHDMF
| ELSEIF
— IFWOLUMERN COMPRAS = 4.000.000
GEMER AR PEDIDD con 9% dto.
| ELSE
ZEMER &R PE DIDD sin descuento
— EHDIF
—  EHDIF
ENDIF
L EHDFOR

Para saber mas
Para saber mas sobre especificacion de procesos:

Méas sobre especificagin de procesos/ersion en cacté]

Si quieres practicar con otra herramienta para cre@FD’s:
Easy Case

Disco 1

Disco 2

Analisis de control: modelo de especificacion de ool y técnicas

Victor le pregunta aMaria si también es necesario hacer un modelo de esEGin de
control para apreciar algunos aspectos del compuoitnto del sistema, sin quedarse soélg en
un punto de vista funcional. Sabe que en estedeelais listas de eventos o los diagramasg de
transicion de estados pueden proporcionarle eseéqde vista.

Maria le responde que ese analisis es complementargualya han realizado, y que |a
complejidad de su aplicacion no lo hace necesanogran medida gracias a que ya se basa
en un sistema preexistente, que facilita la comgdendel comportamiento del sistema,
tanto para ellos como analistas y desarrolladoresmo para los trabajadores como
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usuarios y para el gerente de la empresa, comatelisuyo. Por tanto, ése es un trabajo que
no van a tener que desarrollar.

Al especificar un sistema se puede apreciar, asl@irdaspectos funcionales o de datos,
perspectiva de control(o compartamiento del sistema).

Para describir este aspecto se requigkenicas adicionalescomo el anlisis de eventos, o Ic
diagramas de transicion de estados. A continnae&nos a describir de forma resumida e
dos conceptos, ya que su profundizacién no es matereste naulo aunque si es conveniel
gue seéis a grandes rasgos de gue se !

Lista de eventos (sucesos)

Un evento es algo que ocurre en el mundo real yacan cambio en la base de datos, es
causarda actualizaciones en una @ ®idtidades. Generalmente, aunque no siempre, estnaneg
disparador como un flujo de datos que entra enistersa. El evento no se refiere
procesamiento en si mismo, sino a lo que causaetgamiento en el mundo real.

Los eventos(o sucesos) pueden ser de tres tipos:

= Generados externamenteSe representan por medio de un flujo que entral sisteme
Por ejemplo, en la llegada del evento peticidle libro por parte del usuario, activi
proceso de gestionar peticiones de usuario, dangar la la creaci® de una nue\
ocurrencia de préstamos.

= Reconocidos internamentecuando, por ejemplo, se supera un valor umbrakdte cas
se tendra un disparador inicial que sera un fluje gtraviesa el sistema, pero que por s
solo no es suficiente como para ser llamado unteveonocido internamente, por
es necesario que la base de datos esté en unaideida situacid, y se representa por
flujo que va del almacén de datos al proceso. éjemplo, en el caso anterior
suponemos que es necesario que exista al menggmpla del libro en la bibliotec
entonces nos damos cuenta de que la peticion depidr sisola no es suficiente p
desencadenar el proceso de peticiones de ususr@ogee adengnecesitamos tener
confirmacién del almacén libros de que el libraest stock.

= Basados en el tiempocomo, por ejemplo, la realizaci@e facturas una vez al mes.
este caso se representa como un flujo que va aelcél de datos al proceso comc
anico disparador de ese proceso.

Los eventos se obtienen de los DF[@s decir, el nivel de DFD rm&ajo nos muestra |
eventos. A efectos practicos, la relacion normalresvento por cada funcipaunque puede ¢
qgue una funcion tenga asociadossrda un evento. Por tanto, cuando se hombran &g@s/n
se debe copiar el nombre del proceso o 6n del DFD que lleva la actualizon.

Diagramas de transicion de estados

El diagrama de transicion de estados (DTE) es émaca de modelado que se enfoca e
comportamiento dependiente del tiempo de un sist&lmanalmente se utiliza para represe
el comportamiento de sistemas de tiempo real guekl software debe responder a suces:
mundo real en un tiempo muy limitado.

Los componentes de un DTE son :

= El estad(, que representa un modo externo de comportamiehtmmbre del estado e
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nombre del comportamiento exhibido por el sisteldra de los estados de un DTE selra
inicial, que se representa con una flecha de t@msiapuntando hacia él y sin nimgu
estado origen. Esta flecha puede tener, o no teoadiciones o acciones. E1 esl
inicial puede considerarse como el comportamieateidtema antes de que haya ocu
ninguna transicion. En un DTE puede haber uno ims&stados finales.

= La transicion. que obliga al paso de un estado a otro (0 biemisino estado) si
cumple una condicién. Determina la ejecucion deaunas acciones sencillas, asumie
gue se producen simultdneamente. Se representmpdiecha entre dos estados.

Una aplicacion muy interesante de los diagramasaisicion de estados es su utilizacpar:
especificar transformaciones de datos y de contasltransformacionesson elementos B& o«
utilizados en metodologé de modelado de sistemas en tiempo real. Sydrabalescribir, ¢
una forma gréfica y sencilla, el comportamientadesistema.

Una transformacion de datos simboliza, mediante un circulo, la funaijde se realiza p:
generar unos flujos de datos de salida (flechagogrien del e¢tulo) a partir de unos flujos
datos de entrada (flechas que apuntan hacia el@jr&1 flujo de salida de una transformarcio
de datos puede convertirse en el de entrada par&rasformacion de datos.

Tren sale dcha.

L
ey

.......

........

Tren aprox. dcha...

as®®

Barrera ahferta‘_.--""

Barrera cerrada

"
s &

am®

Activar alarma

Tren sale izda e

o

Desactivar alarma

. - L3
. o ._-F

CONTROL
DE PASO A
NIVEL

e,
"y
.....
g,
aa,

Unatransformacion de control es aquélla que Ebadmite flujos de control como entrade
salidas (por ejemplo, una orden de abrir un dispo3i La transformaciéon de control 186
genera unas sefiales a partir de otras, no tramsfdatos. La notacion utilizada sofrculos
(para las transformaciones de controlflechas discontinuas(para los flujos de control). |
salida de una transformaaidle control puede convertirse en entrada parayaraea de datos

de control
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l Barrera abierta
Desactivar alarma
Tren aprox. deha, o iz, BARRERA
T=1 ,cerrar barrera, ABIERTA
acthvar alarma

J Tren aprox. deha. o iz,
T=1 .cerrar barrera

l

o ABRIENDD
BARRERA
Barrera cerrada l ‘ Tren sale dcha. oizg. y T=1
—_— T=0 ,abrir barrera, activar alarma
D pvar al
esactivar alarma BAR
CERRADA
Tren aprox. dcha. oizqg. Tren sale deha. oizg. y T>1
T=T#1 T=T1

Este es un ejemplo sencillo, muy simplificado, éngee vemos la especificaciode un
transformacién de control mediante un diagramaalesicidh de estados. Se trata de repres
el comportamiento de un controlador de paso a nkkhcercamiento o alejamiento de
trenes se detecta por unos sensores situadosceuaadistancia. Cuando llega un tren se ¢
la barrera de cada lado de la calzada. Cuandoteetalda salida de todos los trenes, se al
barrera. Adems hay que accionar una alarma cada vez que seoatigare la barrera pe
alertar a los automovilistas.

Para saber mas
Para saber mas sobre DTE’s:

Méas sobre DTE'Sversion en cack]

Para finalizar te presentamos una serie de ejercizs con su solucid para que practiques
con los DFD's:

Biblioteca
Concesionario

Hogar Seguro
Omniremote
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